
01-JIRA系统信息
在我们对贵方进行技术支持或者进行预评估时，我方需要知道贵方的产品信息，以便能大致进行服务判断。

请给到我们以下信息 (表格从从页面最低处下载)

JIRA基本信息（系统-系统信息中查看）

基本信息（系统信息页有）

版本号

Java版本

数据库类型

数据库版本号

已修改的文件

已删除的文件

新增的文件

数据库信息（系统信息页有）

优先级数

工作流数

模块数

注释数

版本数

状态数

用户数

用户组数

自定义字段数

解决方案数

问题数

问题安全等级数

问题类型数

附件数

页面数

页面方案数

项目数

其它

附件大小 请到文件目录下查看attachment目录的大小

请进入到文件目标，执行  查看attachment目录大小du sh *

是否有其它系统调用JIRA的REST API 有请说明（与第三方信息）

是否设置了应用程序连接 系统中应用程序→ 应用程序中有

是否使用了网络解钩子 系统中系统→ 网络钩子中有

是否使用了用户目录 系统中用户管理→ 用户目录

是否设置了JIRA用户服务器 系统中用户管理→ 用户服务器

插件信息（插件-插件管理中）

插件名称 版本号 是否启用



简单的可打印以下界面信息（重要信息可以截图隐掉）

系统信息页

系统管理员登录后台-系统->系统信息，打印即可

插件列表页

系统管理员登录后台-系统→应用程序，打印即可

系统集成集成

系统管理员登录后台-系统→应用程序管理，打印即可



用户集成集成
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